TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA

PROCESSO N°:  668745/22

ASSUNTO: HOMOLOGAGCAO DE RECOMENDACOES
ENTIDADE: MUNICIPIO DE FOZ DO IGUAGU
INTERESSADO:  MUNICIPIO DE FOZ DO IGUAGU

RELATOR: CONSELHEIRO FABIO DE SOUZA CAMARGO

ACORDAO N° 2937/22 - Tribunal Pleno

Processo de Homologacdo de
Recomendacgdes. Relatério de
Fiscalizacao. PAF 2022.
Recomendacéao da CAUD.
Transporte Publico. Municipio de
Foz do Iguacu. Artigo 267-A do
Regimento Interno. Pela
homologacgao.

1. RELATORIO

Trata-se de processo de Homologagdo de Recomendagdes
decorrente de auditoria executada pela Coordenadoria de Auditorias — CAUD, no
municipio de Foz do Iguagu, na area de Transporte Publico, em razdo do
estabelecido no Plano Anual de Fiscalizacdo - PAF de 2022 deste Tribunal de
Contas', em consonancia com o procedimento determinado no art. 259-A, IV e

paragrafo Unico, do Regimento Interno?.

O objetivo da fiscalizagéo foi a “Avaliar o planejamento da gestao

municipal no que concerne ao transporte publico municipal, assim como o

' Aprovado por meio do Acorddo n.° 2873/21 do Tribunal Pleno.
https://www1.tce.pr.gov.br/multimidia/2021/11/pdf/00361491.pdf

? Art. 259-A. Os procedimentos de fiscalizagdo de que trata esta segéo terdo inicio: (...)

IV - mediante inclusdo no Plano Anual de Fiscalizag&o, nos termos do art. 260 e do art. 151-A, lll, nas
demais hipoteses.

Paragrafo unico. Nas hipéteses dos incisos Il, Ill e IV, a unidade técnica responsavel pelo
procedimento tomara as providéncias necessérias a instauracdo do processo de homologagédo das
recomendagdes ou da proposta de tomada de contas extraordinaria, conforme o caso.
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desempenho do sistema no que se refere ao conforto, acessibilidade e tarifa.”, nos
termos do Relatério de Auditoria n.° 54/2022-COP (peca 3).

As recomendacobes decorrentes do Relatério de Auditoria referente

ao Municipio de Foz do Iguacu foram compiladas pela CAUD na pega 4.

Mediante o Despacho n.° 913/22-CGF (pe¢a 5), a Coordenadoria-
Geral de Fiscalizagdo opinou que as sugestbes de recomendagdo ndo estariam
totalmente aderentes ao Manual de Padrdes de Fiscalizagcdo do TCE-PR, porém,
tendo em vista que as divergéncias mencionadas no referido despacho n&o
impedem a continuidade da presente proposta, expediu o presente procedimento a
esta Presidéncia, que por sua vez encaminhou os autos a Diretoria de Protocolo

para instauracado do processo de Homologag¢ao das Recomendacdes.

Na sequéncia os autos retornaram ao Gabinete da Presidéncia - GP

para o regular tramite.

2.VOTO

O processo de Homologacdo das Recomendagbes, que visa a
melhoria de desempenho da gestdo publica, estd previsto no artigo 267-A do

Regimento Interno deste Tribunal de Contas®.

® Art. 267-A. Os resultados das fiscalizagbes serdo necessariamente disponibilizados em relatérios.
(...)

§ 2° As recomendacgdes sugeridas pela equipe técnica, no curso da fiscalizacdo para a adogéo de
providéncias quando verificadas oportunidades de melhoria de desempenho, serdo encaminhadas:

| - ao Presidente ou ao respectivo Superintendente, nos casos das auditorias e inspegdes realizadas
pelas Coordenadorias e pelas Inspetorias de Controle Externo, respectivamente;

Il — ao Presidente, nos casos dos acompanhamentos realizados pelas Coordenadorias.

§ 3° Recebido o procedimento de que trata o § 2°, o Presidente ou o Superintendente determinara a
instauracdo imediata de processo de homologacdo das recomendacbes, observada a distribuicdo
prevista no art. 333, § 7°.

§ 4° Sera imediatamente colocado em pauta o processo distribuido nos termos do § 3°, para os fins
do previsto no art. 5°, XLIl e XLIll, sendo enviadas comunicagdes em meio eletronico aos demais
Conselheiros, Auditores e ao Procurador-Geral do Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas, com
antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas da sessao.

§ 5° Se, durante a avaliagdo da homologacédo das recomendagdes, o Plenario entender caracterizada
situacgdo prevista no art. 236, determinara a instauragdo de tomada de contas extraordinaria quanto a
questao especifica, prosseguindo o processo para a homologagao das demais recomendagoes.

§ 6° As recomendacbes homologadas serdo encaminhadas ao jurisdicionado pela Coordenadoria-
Geral de Fiscalizacao ou pela Inspetoria de Controle Externo, conforme o caso.

§ 7° O cumprimento das recomendagdes homologadas podera ser submetido a monitoramento, nos
termos do art. 259, paragrafo unico.
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Consoante relatado, a CAUD realizou fiscalizagdo na area de

“Transporte Publico” no Municipio de Foz do Iguagu.

A fiscalizagdo executada identificou deficiéncias e inadequacgdes
evidenciadas em 10 (dez) achados, que originaram a proposi¢do de 35 (trinta e

cinco) recomendagdes, conforme quadro exposto na peca 4 destes autos.

Diante da conformidade das recomendagdes objeto dos autos com
as disposicoes legais e regimentais aplicaveis a matéria e considerando o disposto
do artigo 5.°, inciso XLIl, do Regimento Interno*, VOTO pela homologacdo das

recomendagdes compiladas na peca 4, que seguem reproduzidas.

Apos o transito em julgado, a Coordenadoria-Geral de Fiscalizagéo,

para o cumprimento do disposto no artigo 267-A, § 6.2, do Regimento Interno®.

Na sequéncia, a Coordenadoria de Monitoramento e Execucdes,

com fundamento no inciso | do art. 175-L do Regimento Internc®.

Gabinete da Presidéncia, 8 de novembro de 2022.

CONSELHEIRO FABIO CAMARGO
Presidente

§ 8° Caso, em virtude da fiscalizagdo, seja cabivel concomitantemente a abertura de tomada de
contas extraordinaria e a expedigdo de recomendagéo prevista no § 2°, a instauragao do processo de
homologacao das recomendagdes independera do julgamento da tomada de contas extraordinaria.

§ 9° A aplicagédo de multa em processo de tomada de contas extraordinaria, instaurado nos termos do
art. 262, nao implicara prejulgamento das contas ordinarias da unidade jurisdicionada, devendo o fato
ser considerado no contexto dos demais atos de gestdo do periodo envolvido. (Incluido pela
Resolugao n°® 73/2019)

§ 10. Os relatérios das fiscalizagdes que tratem do mesmo objeto e que tenham sido previstas
originariamente no Plano Anual de Fiscalizagdo podem ser autuados em um Unico procedimento,
para fins do § 2°.

* Art. 5° Compete ao Tribunal Pleno: (--.)

XLII - homologar as recomendagdes oriundas dos relatérios de auditoria e de inspegdo das
Inspetorias de Controle Externo e das Coordenadorias, conforme proposta do Presidente ou do
Superintendente, nos termos do art. 267-A, § 2°, |;

° § 6° As recomendagdes homologadas serdo encaminhadas ao jurisdicionado pela Coordenadoria-
Geral de Fiscalizagao ou pela Inspetoria de Controle Externo, conforme o caso.

® Art. 175-L. Compete a Coordenadoria de Monitoramento e Execugdes:

| — manter o registro atualizado, o controle e o0 acompanhamento individualizado das san¢des, de que
trata o art. 85, da Lei Complementar n° 113/2005, bem como os apontamentos, as ressalvas,
determinagdes, recomendagdes e todas as comunicagdes relativas as decisbes exaradas,
executando as respectivas deliberagoes;
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Achado 1 — Deficiéncia no Projeto econémico-financeiro que embasou a
contratagao emergencial.
Achado 2 — Atraso na estruturacdo do projeto para embasar a futura licitagao
Recomendacgao 1.1

Considerando a inobservancia do art. 18 da Lei Federal n°® 8.987/95 e art. 5° da
Lei Federal n°® 12.587/12, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 24
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a proporcionar maior comodidade do servigo prestado
aos usuarios, através da Estruturacdo de um Sistema de Transporte Coletivo
aderente as necessidades dos usuarios e controle adequado sobre a oferta
para atender a demanda:

° Elaborar Projeto Funcional para operacionalizar o novo Sistema de
Transporte, com a realizagao de pesquisas contendo dados confiaveis (estudos
elaborados com base técnica e informacdes retiradas de base de dados que
passem por auditorias de integridade), sobretudo no que diz respeito as
necessidades da populagao (ex.: Pesquisa origem e destino domiciliar a fim de
captar a demanda oculta);

O cumprimento da recomendag¢ao sera monitorado nos termos do art. 175-L,
XIV, e 259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagcdo das
pesquisas realizadas e Projeto Funcional elaborado, sob responsabilidade do
ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do
Controlador Interno, a fim de verificar a implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Aparecido da Silva
Franciso Lacerda Brasileiro, Dantas, CPF n°
Prefeitura do Municipio CPF n° 53.xxx.xxx-91, 587 .xxx.xxx-91 —
de Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacéao 1.2

Considerando a inobservancia do art. 18 da Lei Federal n°® 8.987/95 e art. 5° da
Lei Federal n® 12.587/12, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 24
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a proporcionar a apropriagao das principais variaveis
econdmicas do servico, permitindo ao municipio conhecer o valor da tarifa de
modo confiavel, assim como a melhoria no controle do sistema, ante o maior
conhecimento das suas principais variaveis:

° Estruturar, com base nas pesquisas realizadas, o projeto econémico-
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financeiro com a delimitagao do investimento, custo inicial de
operacionalizacao, tempo de depreciacdo e amortizacdo do investimento,
remuneragao do capital e servico e fixagao da tarifa;

O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L,
XIV, e 259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagao do projeto
econdmico-financeiro elaborado com as variaveis demandadas acima, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal
requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementagao
da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da

Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro, Aparecido da Silva
CPF n° 53.xxx.xxx-91, Dantas, CPF n°
Prefeitura do Municipio | Prefeito, ou quem vier a 587 .xxx.xxx-91 —
de Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Recomendacéo 1.3

Considerando a inobservancia do art. 18 da Lei Federal n°® 8.987/95 e art. 5° da
Lei Federal n°® 12.587/12, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 24
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a proporcionar a apropriagao das principais variaveis
econdmicas do servico, permitindo ao municipio conhecer o valor da tarifa de
modo confiavel, assim como a melhoria no controle do sistema, ante o maior
conhecimento das suas principais variaveis:

° Estabelecer o tempo contratual com base em premissas econdmicas do
projeto econdmico-financeiro.

O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L,
XIV, e 259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagao do projeto
econdmico-financeiro contendo, expressamente, a fixagcdo do tempo contratual
com base em premissas econdmicas, tais como valor do investimento,
depreciacao, amortizacao, custo de oportunidade do investidor e valor da tarifa
, Sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacgao da

Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Prefeitura do Municipio |Franciso Lacerda Brasileiro, Aparecido da Silva
de Foz do Iguagu CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Dantas, CPF n°
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Prefeito, ou quem vier a 587 .xxx.xxx-91 —
substitui-lo. Controlador Interno

Achado 3 — Planejamento inadequado do Sistema de Transporte Coletivo Urbano por
desalinhamento a politica nacional de mobilidade urbana.

Recomendacgao 2.1

Considerando a inobservancia dos arts. 5° 6°, 7°, 8° 21 e 24 da Lei Federal n°
12.587/12, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 24
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas aperfeicoar o processo de planejamento dos transportes e
melhorar o acompanhamento do seu funcionamento, proporcionando a melhoria da
qualidade do sistema, incorporando as suas externalidades positivas para seu
préprio financiamento (garantia de recursos no Plano Municipal de Mobilidade
Urbana e/ou de Transportes e devido ao aumento do numero de pagantes):

° Elaborar Plano Municipal de Transportes ou revisar o Plano Municipal de
Mobilidade, antes da nova operacionalizagao do sistema, embasado em estudos
robustos de diagnéstico da demanda presente e potencial (ex: pesquisa domiciliar
Origem e Destino; estudo de variaveis socioecondmicas e pontos geradores de
trafego; pesquisa sobe e desce, etc.). O Plano devera também, conforme a Politica
Nacional de Mobilidade Urbana:

o Estabelecer concretamente a priorizagao do transporte coletivo no sistema de
mobilidade urbana municipal, propondo melhorias da infraestrutura viaria para a
circulacdo do transporte coletivo;

o Estruturar a integrac&o prevista para o sistema;

o Incluir parametros de eficiéncia da integracéo a serem atendidos durante a
operagao;

o Identificar os meios financeiros que assegurarao a implantagao do Sistema de
Transporte Publico Urbano;

o Prever a incorporagao de recursos intersetoriais provenientes de beneficiarios

indiretos dos servigos de transporte (ex. estacionamento rotativo, multas, pedagios,
etc.) ao subsidio tarifario;

o Definir areas prioritarias para a implantagéo ou incremento da oferta do
servico de transporte coletivo em areas de maior densidade populacional ou com
caréncia do servigo;

o Definir claramente metas e indicadores de atendimento e universalizacao da
oferta de transporte publico coletivo;
o Definir metas para melhoria da eficiéncia e da eficacia na prestacao do

servico de transporte coletivo, que deverao ser utilizadas para verificagao do
cumprimento contratual do servigo a ser licitado.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo das pesquisas e
planejamento realizados, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito,
podendo este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
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implementagao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno

Franciso Lacerda Brasileiro,
CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Recomendacéao 2.2

Considerando a inobservancia dos arts. 5° 6°, 7°, 8° 21 e 24 da Lei Federal n°
12.587/12, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no
art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 24 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a
melhorar a qualidade do servico de transporte coletivo, notadamente as condigcbes
de integracado do sistema na concessao vigente, aumentando a atratividade ao uso
do servigo, inclusive pela modicidade, ante o pagamento de uma so tarifa:

° Utilizar dados de bilhetagem para adaptar os horarios e frequéncias dos
Onibus, buscando oferecer aos usuarios uma integracao eficiente e avaliar a
adequacao do tempo disponibilizado para integragédo, dadas as condigdes do
sistema;

° Implementar melhorias da operacao na integracéo e demonstrar dados
utilizados, avaliagdes realizadas e alteracdes efetuadas na operacéo.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, €
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacao de relatérios que
fundamentaram as alteragdes realizadas, com respectivo embasamento em dados
informados pelo sistema de bilhetagem, sob responsabilidade do ocupante do cargo
de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim
de verificar a implementacdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacéao 2.3

Considerando a inobservancia dos arts. 5°, 6°, 7°, 8° 21 e 24 da Lei Federal n°
12.587/12, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no
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art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 6 meses, contados nos termos
estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a subsidiar
0 planejamento continuo e integrado do sistema de transporte:

o Estabelecer dialogo constante entre os 6rgdos da administragdo publica
municipal responsaveis pelo planejamento urbano/uso do solo e habitacéo para a
revisdo e acompanhamento do Plano Municipal de Mobilidade Urbana de modo a,
por exemplo: considerar previsdes de expansao das linhas previstas no Plano
Municipal de Transporte para areas de expansao da ocupacao, sobretudo em areas
demarcadas como ZEIS, tendo em conta o raio de acesso para o sistema de
transporte de 500m, como indicado no Plano de Mobilidade.

O cumprimento da recomendacao sera monitorado nos termos do art. 157, Ill, do RIA
TCEPR, mediante a apresentacdo de atas de reunibes peridédicas e/ou com a
inclusdo da obrigatoriedade desse dialogo em algum instrumento normativo (Lei,
Decreto ou ato afim), além de documentos e/ou relatérios fundamentados
(devidamente motivados) que comprovem as agdes de revisdo e/ou
acompanhamento do Plano Municipal de Mobilidade Urbana conjuntas entre os
orgaos da administragdo publica municipal responsaveis pelo transporte, transito,
planejamento urbano/uso do solo e habitagcdo, sob responsabilidade do ocupante do
cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno,
a fim de verificar a implementacao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Achado 4 — Inadequacao do tratamento das receitas alternativas
Recomendacéo 3.1

Considerando a inobservancia do art. 9°, § 5° e art. 10, inciso V Lei Federal n°
12.587/12, e art. 11 da Lei Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s)
jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que
adote, no prazo de 01 més, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento
Interno, a seguinte providéncia, com vistas a aumentar a receita do Sistema de
Transporte Publico Coletivo, contribuir para a modicidade tarifaria e para a maior
satisfacado do usuario com o sistema de transporte:

o Estabelecer, para cada caso concreto em que houver/ha atividade econémica
desenvolvida no ambito do Sistema de Transporte Coletivo, o direcionamento de
percentual dos recursos arrecadados a modicidade tarifaria.
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O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de comprovacao de
direcionamento das receitas alternativas (planilha/memorial de calculo), sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar|
0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacdo da medida
indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Fiscalizagao

Entidade Controlador Interno

Prefeitura do Municipio de
Foz do Iguagu

Franciso Lacerda Brasileiro,
CPF n°® 53.xxx.xxx-91,
Prefeito, ou quem vier a

Aparecido da Silva Dantas,
CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Controlador Interno

substitui-lo.
Recomendacéo 3.2

Considerando a inobservancia do art. 9°, § 5° e art. 10, inciso V Lei Federal n°
12.587/12, e art. 11 da Lei Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s)
jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que
adote, no prazo de 24 meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento
Interno, a seguinte providéncia, com vistas a aumentar a receita do Sistema de
Transporte Publico Coletivo, contribuir para a modicidade tarifaria e para a maior
satisfacdo do usuario com o sistema de transporte:

° Contratar/realizar estudos para identificar possiveis atividades econémicas a
serem desenvolvidas no ambito do Sistema de Transporte Coletivo. (Exploragéo de
terminais, atividades correlatas a aplicativos, etc.).

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, €
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdao dos estudos
realizados, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Fiscalizagao
Franciso Lacerda Brasileiro,
CPF n°® 53.xxx.xxx-91,
Prefeito, ou quem vier a
substitui-lo.

Entidade Controlador Interno

Aparecido da Silva Dantas,
CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Controlador Interno

Prefeitura do Municipio de
Foz do Iguagu

Achado 5 — Deficiéncia na comunicag¢ao aos usuarios das questoes relacionadas ao
servigo de Transporte Coletivo.
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Recomendacgao 4.1

Considerando a inobservancia do art. 14, inciso Il da Lei Federal n°® 12.587/12,
recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A
§2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 01 més, contado a partir da data de
publicagdo da decisdo de homologacdo desta recomendagdo, com vistas a
proporcionar maior alcance de informagdes corretas e atualizadas sobre o sistema
de transporte publico coletivo, menor tempo de espera do usuario nos pontos de
parada e consequentemente maior satisfacdo do usuario com o servico de
transporte:

° Manter atualizadas as informagdes divulgadas aos usuarios do transporte
coletivo (meios digitais) sobre horarios e itinerarios das linhas de énibus ja em
operacgao e disponibilizar as mesmas informacdes em meios fisicos, sobretudo no
TTU.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de comprovacao de
atualizacbes das informag¢des em meios digitais e fisicos, sob responsabilidade do
ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do
Controlador Interno, a fim de verificar a implementacdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno

Franciso Lacerda Brasileiro,
CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacéao 4.2

Considerando a inobservancia do art. 14, inciso Ill da Lei Federal n° 12.587/12,
recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A
§2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 03 meses, contados nos termos
estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a
proporcionar maior alcance de informagdes corretas e atualizadas sobre o sistema
de transporte publico coletivo, menor tempo de espera do usuario nos pontos de
parada e consequentemente maior satisfacdo do usuario com o servico de
transporte:

o Normatizar rotina de disponibilizacdo atualizada das informagdes sobre os
horarios e itinerario das linhas de 6nibus em meio fisico, no minimono TTU e em
pontos de parada de maior concentragéo de linhas e maior movimento de usuarios,
como em areas centrais, entorno de shoppings, universidades, hospitais e outros
polos geradores de viagens.
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O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de comprovacéo da
inclusdo dessa obrigagdo em algum ato normativo, sob responsabilidade do
ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do
Controlador Interno, a fim de verificar a implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacao 4.3

Considerando a inobservancia do arts. 12, 13, 14, 15, 16 e 17 da Lei Federal n°
13.460/17, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no
art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 03 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a
proporcionar maior transparéncia sobre a prestacdo do servico publico e adequar o
funcionamento da Central 156 e Ouvidoria quanto as manifestacdes sobre transporte
coletivo:

° Normatizar fluxos internos de encaminhamento das reclamacdes e sugestdes
registradas na Central 156 e Ouvidoria quanto ao transporte coletivo, com definicao
de prazo para respostas as manifestacées dos usuarios em periodo inferior a 30
dias.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacédo de ato normativo
estabelecendo os fluxos internos que devem ser obedecidos para o
encaminhamento de manifestagbes registradas na Central 156 e Ouvidoria,
conforme requisitos definidos acima, bem como pela apresentagcdo de todos os
relatérios produzidos apds a homologagdo da recomendag¢do, demonstrando o
funcionamento adequado dos fluxos da Central 156 e Ouvidoria, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar
0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacdo da medida
indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da

Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Franciso Lacerda Brasileiro, | CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Controlador Interno
Prefeito, ou quem vier a
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\ substitui-lo. \
Recomendacao 4.4

Considerando a inobservancia do arts. 12, 13, 14, 15, 16 e 17 da Lei Federal n°
13.460/17, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no
art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 06 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a
proporcionar maior transparéncia sobre a prestacdo do servigo publico e adequar o
funcionamento da Central 156 e Ouvidoria quanto as manifestagdes sobre transporte
coletivo:

° Disponibilizar na internet Relatério Anual de Gestao da Ouvidoria e/ou Central
156, que devera consolidar as informag¢des encaminhadas por usuarios, apontar
falhas e sugerir melhorias na prestacao de servigos publicos, conforme lei n°
13.460/2017.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagao de todos os relatorios
elaborados apds a homologagao desta recomendacgao, conforme requisitos definidos
acima, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Achado 6 — Os controles da integridade e seguranca das informagoes do Sistema de
Bilhetagem Eletrénica (SBE) sao insuficientes para garantir a confiabilidade dos
dados armazenados.

Recomendacéao 5.1

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR|
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 06 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar agdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizacdo de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:
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° Providenciar programa de capacitacéo para os servidores que trabalham
diretamente com o SBE que permita incrementar a capacidade de identificagao,
planejamento, implementacdo e melhoria de controles de segurancga das
informacdes relacionadas ao sistema.

O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagcédo de certificados do
pessoal que participou da realizagdo de capacitagéo, tal como descrito acima, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar|
o0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacdo da medida

indicada.
Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de CPF n° 53.xxx.xxx-91, CPF n® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacgao 5.2

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR|
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar agdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizacdo de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:

° Editar politica de seguranga da informagao de acordo com as boas praticas
de mercado, a exemplo daquelas descritas nas normas ABNT ISO 27001:2013,
entre outras relacionadas ao tema. As politicas devem ser aprovadas, publicadas e
comunicadas a todos os atores envolvidos com o sistema de bilhetagem eletrénica
(ex: funcionarios, assessores, terceiros e empresas contratadas),
independentemente da operacionalizagao de novo Sistema de Transporte Coletivo.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagcdo de instituicdo de
instrumento normativo da politica, juntamente com a comprovacdo de sua
divulgacao para os interessados (oficios, cursos e afins), sob responsabilidade do
ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do
Controlador Interno, a fim de verificar a implementagdo da medida indicada.

Entidade \ Responsavel pelo \ Controlador Interno
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atendimento da
Recomendacao da
Fiscalizagao
Franciso Lacerda Brasileiro,
CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacgao 5.3

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar a¢cdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizacdo de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:

° Obter acesso as bases de dados em tempo real do SBE.

O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagédo de copia (backup) de
base de dados ou dados de acesso (usuario e senha) para acesso a base de dados,
sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal
requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacéo da
medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno

Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,

Prefeitura do Municipio de CPF n° 53.xxx.xxx-91, CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacgao 5.4

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR|
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar agcdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizagado de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:
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° Definir diretrizes para a gestao de controles de acesso ao SBE e
rastreabilidade de alteragdes (quem pode ter acesso, registros de altera¢cdes nas
bases de dados do SBE, com registro da necessidade, do solicitante, de quem
efetivou a alteracdo e do histérico do dado alterado).

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo das diretrizes
estabelecidas em ato normativo da gestora do Sistema de Transporte Coletivo,
juntamente com relatérios de conferéncia periddica (conforme constar no ato
normativo) do SBE, com o intuito de conferir se houve alguma mudanca e o seu
responsavel, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacao 5.5

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR|
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar agdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizacdo de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:

° Executar rotinas de fiscalizagdo que tenham como objeto a verificagao da
integridade dos dados do sistema (por exemplo: cruzamento de dados, verificacbes
in loco dos dados armazenados no sistema — hodémetro fisico versus relatérios de
quilometragem, entre outros), com a producéao de relatério e encaminhamentos a
eventuais inconsisténcias.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, €
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de todos o(s)
relatério(s) e encaminhamento(s) produzidos apdés a homologacédo desta
recomendacgao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo
este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagcdo da medida indicada.
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Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendagao 5.6

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar a¢cdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizacdo de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:

° Definir normativamente diretrizes para fiscalizagao da execug¢ao contratual
que tenham como objeto a verificacdo da integridade dos dados produzidos pelo
SBE que contemplem, no minimo: periodicidade de sua realizacéo, atribuigao de
responsaveis e producgao de relatorio.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo das diretrizes de
fiscalizagdo contratual estabelecidas em normativo e todas as suas execugdes
realizadas apds a homologagdo desta recomendagdo, sob responsabilidade do
ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do
Controlador Interno, a fim de verificar a implementacéo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno

Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,

Prefeitura do Municipio de CPF n° 53.xxx.xxx-91, CPF n® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacao 5.7

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR|
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 24 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, quando da realizagéo
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de novo processo de concessao, com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados
do SBE, ampliar a possibilidade de compreensao da realidade do transporte publico
coletivo por parte do municipio a fim de subsidiar agdes de planejamento e reduzir o
risco de danos ao erario por utilizacdo de dados inconsistentes no pagamento as
empresas de transporte:

° Incluir clausulas contratuais que permitam ao Municipio total acesso ao SBE
como, por exemplo, bases de dados, codigo-fonte, entre outros recursos essenciais
para a gestédo do sistema e auditoria das informacgoes.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo do novo contrato de
concessao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n° 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Achado 7 — Deficiéncia na fiscalizagao da prestagao do servigo de transporte coletivo.
Recomendacéao 6.1

Considerando a inobservancia do art. 5°, inciso IV; art. 6°, inciso VIII, art. 8°, inciso Il
e art. 10°, incisos I, II, lll e IV da Lei Federal n® 12.587/2012 e art. 6°, § 1° e 2° e art.
29 da Lei Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a organizagdo das rotinas de fiscalizagdo e controle do
servico de transporte, melhoria no desempenho da prestacdo do servico de
transporte coletivo, maior clareza acerca da suficiéncia da execucao contratual e
maior seguranca juridica na aplicagdo de sangdes:

° Fixar, normativamente, parametros claros para o desempenho do Transporte
Coletivo, com base em estudos desenvolvidos, a serem aplicados no contrato
emergencial e no novo Sistema em construgéo, contendo, no minimo, os seguintes
temas: seguranga, higiene, pontualidade, lotacao, partida, satisfagado dos usuarios,
informacdes disponibilizadas aos usuarios;

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de normativo
estabelecendo os pardmetros de desempenho, tal como descrito acima, sob
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responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar,
o0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementagdo da medida

indicada.
Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de CPF n°® 53.xxx.xxx-91, CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacgao 6.2

Considerando a inobservancia do art. 5°, inciso IV; art. 6°, inciso VIII, art. 8°, inciso Il
e art. 10°, incisos I, II, lll e IV da Lei Federal n® 12.587/2012 e art. 6°, § 1° e 2° e art.
29 da Lei Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a organizagdo das rotinas de fiscalizagdo e controle do
servico de transporte, melhoria no desempenho da prestacdo do servico de
transporte coletivo, maior clareza acerca da suficiéncia da execucao contratual e
maior seguranca juridica na aplicagdo de sangdes:

° Fixar, normativamente, e executar rotina de fiscalizacéo, por parte da
FozTrans, do desempenho do servigo, analisando os componentes mencionados na
Recomendacéao 6.1, com a produgao de relatorios contendo providéncias a serem
adotadas para a melhoria no que estiver desconforme com o que fixado pela
Prefeitura, e estabelecendo a periodicidade para essas fiscalizagdes;

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de normativo
estabelecendo rotina de fiscalizagdo do desempenho do servigo, tal como descrito
acima, e todos os relatérios de fiscalizagao elaborados sob tal diretriz feitos apds a
homologacao desta recomendacgao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de
Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de
verificar a implementacdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacgao 6.3
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Considerando a inobservancia do art. 5°, inciso |V; art. 6°, inciso VIII, art. 8°, inciso Il
e art. 10°, incisos |, Il, Il e IV da Lei Federal n°® 12.587/2012 e art. 6°, § 1° e 2° e art.
29 da Lei Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a organizagdo das rotinas de fiscalizagdo e controle do
servico de transporte, melhoria no desempenho da prestacdo do servico de
transporte coletivo, maior clareza acerca da suficiéncia da execugao contratual e
maior seguranca juridica na aplicagcao de sangoes:

° Inserir na legislagdo municipal as sangdes por inexecugao contratual,
sobretudo de carater monetario.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de dispositivos na
legislacdo estabelecendo sang¢des monetarias por inexecugdo contratual, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar,
o0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementagdo da medida

indicada.
Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de CPF n° 53.xxx.xxx-91, CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendaciao 6.4

Considerando a inobservancia do art. 5°, inciso |V; art. 6°, inciso VIII, art. 8°, inciso Il
e art. 109, incisos |, Il, Il e IV da Lei Federal n°® 12.587/2012 e art. 6°, § 1° e 2° e art.
29 da Lei Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a organizacdo das rotinas de fiscalizagcdo e controle do
servico de transporte, melhoria no desempenho da prestacdo do servico de
transporte coletivo, maior clareza acerca da suficiéncia da execug¢ao contratual e
maior seguranca juridica na aplicagao de sangoes:

o Realizar estudos, com base, também, em casos de outras cidades, para aferir
se os valores das novas sangdes estao razoaveis para cumprir a sua funcao
precipua de ser indutor da boa prestacao do servigo publico, inserindo-os na
legislagao municipal.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, €
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259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo dos estudos
realizados para embasamento dos valores definidos na legislacdo, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar,
o0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacédo da medida
indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguacu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendagao 6.5

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 6 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar agdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizacado de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:

° Fixar, normativamente, e executar rotinas de fiscalizagao do adequado
cumprimento contratual, inclusive com a utilizagdo de dados produzidos por meio de
Tecnologia da Informacgéao.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagcdo de normativo
estabelecendo rotina de fiscalizagcdo do cumprimento contratual, tal como descrito
acima, e todos os relatérios de fiscalizagao elaborados sob tal diretriz, feitos apds a
homologacéo desta recomendacgao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de
Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de
verificar a implementacdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n° 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
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Achado 8 — O Sistema de Transporte Coletivo nao é universalmente acessivel
Recomendacgao 7.1

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR 14022/2011 e ABNT NBR
9050/2020, art. 3° e 4° da Lei 10.048/2000, art. 38, §2° e 3° do Decreto 5296/2004,
art. 244 da Constituicdo Federal, art. 46 da Lei n° 13.146/2015, art. 5° e 11 da Lei
10.098/2000, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento
no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 3 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a
melhoria das condi¢gdes de acessibilidade do sistema de transporte coletivo e maior]
atratividade ao uso do sistema pela maior facilidade de circulagdo para acesso aos|
pontos de parada e melhores condigdes de conservacao dos abrigos.

° Realizar fiscalizagdes periddicas (de acordo com os prazos estipulados
normativamente) para verificar o funcionamento adequado das plataformas
elevatdrias veiculares, e para verificar se todos os veiculos adaptados para
acessibilidade estdo de acordo com as exigéncias da NBR 14.022/2011, bem como
solicitar ajustes caso constatadas inconformidades.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresenta¢do de todos os relatorios
de fiscalizagcbes dos veiculos realizadas apés a homologagao desta recomendacao,
sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal
requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementagédo da
medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno

Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,

Prefeitura do Municipio de CPF n° 53.xxx.xxx-91, CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacéo 7.2

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR 14022/2011 e ABNT NBR
9050/2020, art. 3° e 4° da Lei 10.048/2000, art. 38, §2° e 3° do Decreto 5296/2004,
art. 244 da Constituicdo Federal, art. 46 da Lei n° 13.146/2015, art. 5° e 11 da Lei
10.098/2000, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento
no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 01 més, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, com vistas a melhoria das condi¢des
de acessibilidade do sistema de transporte coletivo e maior atratividade ao uso do
sistema pela maior facilidade de circulagao para acesso aos pontos de parada e
melhores condigdes de conservagao dos abrigos.

° Adequar o Terminal de Transporte Urbano as exigéncias de acessibilidade:
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desobstruir e disponibilizar o sanitario acessivel; adaptar a porta do sanitario e o
acionamento da torneira @ NBR 9050/2020; sinalizar 20% dos assentos como
preferenciais para pessoas com deficiéncia, com mobilidade reduzida, obesos,
idosos, gestantes ou pessoas com criangas de colo, conforme NBR 14022/2011.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, €
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de relatério com
registros fotograficos e respectivas descricbes que comprovem as alteragdes
realizadas, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguacu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacgao 7.3

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR 14022/2011 e ABNT NBR
9050/2020, art. 3° e 4° da Lei 10.048/2000, art. 38, §2° e 3° do Decreto 5296/2004,
art. 244 da Constituicdo Federal, art. 46 da Lei n° 13.146/2015, art. 5° e 11 da Lei
10.098/2000, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento
no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, com vistas a melhoria das condi¢cbes
de acessibilidade do sistema de transporte coletivo e maior atratividade ao uso do
sistema pela maior facilidade de circulacdo para acesso aos pontos de parada e
melhores condi¢cbes de conservagao dos abrigos.

° Adequar o Terminal de Transporte Urbano as exigéncias de acessibilidade:
providenciar dispositivos de sinalizacédo e informagao visual e tatil ou visual e sonora.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de relatério com
registros fotograficos e respectivas descricbes que comprovem as alteragoes
realizadas, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da

Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Prefeitura do Municipio de Aparecido da Silva Dantas,
Foz do Iguagu Franciso Lacerda Brasileiro, | CPF n° 587.xxx.xxx-91 —
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CPF n° 53.xxx.xxx-91, Controlador Interno
Prefeito, ou quem vier a
substitui-lo.

Recomendacgéao 7.4

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR 14022/2011 e ABNT NBR
9050/2020, art. 3° e 4° da Lei 10.048/2000, art. 38, §2° e 3° do Decreto 5296/2004,
art. 244 da Constituigdo Federal, art. 46 da Lei n® 13.146/2015, art. 5° e 11 da Lei
10.098/2000, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento
no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 6 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, com vistas a melhoria das condi¢cdes
de acessibilidade do sistema de transporte coletivo e maior atratividade ao uso do
sistema pela maior facilidade de circulagdo para acesso aos pontos de parada e
melhores condi¢cbes de conservagao dos abrigos.

° Apresentar planejamento para substituir gradativamente os pontos de parada
do padréo “amarelinho” pelo padrdo novo ou outro modelo adequado as exigéncias
de acessibilidade, com definicao de etapas e cronograma.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de plano de agéo
com cronograma e responsaveis pela implantagcdo, sob responsabilidade do
ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do
Controlador Interno, a fim de verificar a implementacao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguacu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacgéao 7.5

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR 14022/2011 e ABNT NBR
9050/2020, art. 3° e 4° da Lei 10.048/2000, art. 38, §2° e 3° do Decreto 5296/2004,
art. 244 da Constituicdo Federal, art. 46 da Lei n° 13.146/2015, art. 5° e 11 da Lei
10.098/2000, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento
no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, com vistas a melhoria das condi¢des
de acessibilidade do sistema de transporte coletivo e maior atratividade ao uso do
sistema pela maior facilidade de circulagdo para acesso aos pontos de parada e
melhores condi¢des de conservacao dos abrigos.

o Realizar diagnéstico e planejamento, com a apresentagéo de cronograma,
para providenciar a adequacao das calgadas no entorno dos pontos de parada as
normas de acessibilidade, principalmente nos locais de maior fluxo de pedestres e
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usuarios que acessam o transporte coletivo, considerando a legislagao municipal e
0s padrdes de construgéo ja estabelecidos em norma local.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo do diagndstico e
planejamento contendo cronograma de agdes e seus responsaveis, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar,
o0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementagdo da medida
indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguacu substitui-lo. Controlador Interno

Achado 9 — A Gestao Financeira do Sistema de Transporte é inadequada
Recomendacéo 8.1

Considerando a inobservancia do art. 8° inciso VI e art. 9° §1° da Lei n.°
12.587/2012, e arts. 29 e 30 da Lei n.° 8.987/1995, recomenda-se ao(s) ente(s)
jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que
adote, no prazo de 12 meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento
Interno, a seguinte providéncia, com vistas a melhoria das rotinas de controle
administrativo sobre os dados que subsidiam a apuragao das receitas e custos do
sistema; producéo de parametros, coeficientes, fatores de utilizagao e estimativas de
demanda e quilometragem que correspondam a realidade municipal; aumento da
eficiéncia na prestacédo do servigco e correcao da incidéncia de taxa de remuneracao
de capital na taxa de remuneracgao do servigo prestado:

° Instituir procedimentos, por meio de instrumento normativo, de controles
sobre os dados, contabilidade, recursos técnicos, econdémicos e financeiros da
concessionaria relativos ao servigo, com periodicidade, atribuicdo de responsavel da
administracao, procedimento de coleta de dados primarios e itens a serem
verificados, a fim de que haja uma rotina administrativa documentada de verificacéo
das informagdes necessarias a boa gestao financeira do servigo prestado.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de instrumento
normativo e documentos que comprovem o controle dos dados acima, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar,
o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacdo da medida
indicada.
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Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno

Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,

Prefeitura do Municipio de CPF n°® 53.xxx.xxx-91, CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacao 8.2

Considerando a inobservancia do art. 8° inciso VI e art. 9°, §1° da Lei n.°
12.587/2012, e arts. 29 e 30 da Lei n.° 8.987/1995, recomenda-se ao(s) ente(s)
jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que
adote, no prazo de 12 meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento
Interno, a seguinte providéncia, com vistas a melhoria das rotinas de controle
administrativo sobre os dados que subsidiam a apuracao das receitas e custos do
sistema; producéo de parametros, coeficientes, fatores de utilizagao e estimativas de
demanda e quilometragem que correspondam a realidade municipal; aumento da
eficiéncia na prestacédo do servigco e correcdo da incidéncia de taxa de remuneracao
de capital na taxa de remuneracgao do servigo prestado:

° Elaborar procedimento de coleta de dados produzidos pelo sistema e seu
estudo, a fim de que, ao fim do contrato emergencial, em um novo acordo, possam
se estabelecer coeficientes de custo, fatores de utilizagdo de mao de obra, demanda
projetada e quilometragem projetada baseados em dados do proprio municipio.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de estudo com base
em dados coletados do SBE de coeficientes de custo, fatores de utilizagdo de méao
de obra, demanda projetada e quilometragem para novo acordo ou novo processo
de concessao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo
este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n° 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacgao 8.3

Considerando a inobservancia do art. 8° inciso VI e art. 9° §1° da Lei n.°
12.587/2012, e arts. 29 e 30 da Lei n.° 8.987/1995, recomenda-se ao(s) ente(s)
jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que
adote, no prazo de 24 meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento
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Interno, quando da realizagdo de novo processo de concessdao, com vistas a
melhoria das rotinas de controle administrativo sobre os dados que subsidiam a
apuracao das receitas e custos do sistema; producado de parametros, coeficientes,
fatores de utilizagdo e estimativas de demanda e quilometragem que correspondam
a realidade municipal; aumento da eficiéncia na prestagao do servigo e corregao da
incidéncia de taxa de remuneragao de capital na taxa de remuneragcéo do servigo
prestado:

o Prever, em novo contrato de concesséo, a possibilidade de ganhos de
produtividade na prestagao do servigo, de modo que a melhoria de eficiéncia e
ganhos de escala sejam compartilhados com prestador, poder publico e sociedade;

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdao de novo contrato de
concessao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n° 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Recomendacgao 8.4

Considerando a inobservancia do art. 8° inciso VI e art. 9° §1° da Lei n.°
12.587/2012, e arts. 29 e 30 da Lei n.° 8.987/1995, recomenda-se ao(s) ente(s)
jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que
adote, no prazo de 24 meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento
Interno, quando da realizagdo de novo processo de concessdao, com vistas a
melhoria das rotinas de controle administrativo sobre os dados que subsidiam a
apuracao das receitas e custos do sistema; producado de parametros, coeficientes,
fatores de utilizagdo e estimativas de demanda e quilometragem que correspondam
a realidade municipal; aumento da eficiéncia na prestagao do servigo e corregao da
incidéncia de taxa de remuneragao de capital na taxa de remuneragcéo do servigo
prestado:

° Retirar, em novo contrato de concessao, a incidéncia da remuneragao do
capital investido na remuneracgao sobre o servigo prestado pela concessionaria.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de novo contrato de
concessao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
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implementagao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Achado 10 — Os subsidios pagos nao foram suportados por controles apropriados das
receitas e dos custos do sistema.

Recomendacéao 9.1

Considerando a inobservancia do art. 10, inciso IV da Lei n.° 12.587/2012, art. 30 da
Lei n.° 8.987/1995 e clausula 11.1 do Contrato n® 002/2022, recomenda-se ao(s)
ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR,
que adote, no prazo de 12 meses, contados nos termos estabelecidos pelo
Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a melhoria das rotinas de
controle administrativo sobre os dados que subsidiam a apuracdo das receitas e
custos do sistema e diminui¢ao do risco de pagamento incorreto de subsidios:

° Instituir, mediante normatizagao, procedimento administrativo com a finalidade
de estabelecer uma rotina de controle sobre a quilometragem, inclusive com a
utilizacdo de recursos tecnologicos, com estabelecimento de periodicidade minima,
atribuicdo de responsaveis da administracdo e documentagao do procedimento;

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, €
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de instrumento
normativo, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno

Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,

Prefeitura do Municipio de CPF n°® 53.xxx.xxx-91, CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacgao 9.2

Considerando a inobservancia do art. 10, inciso IV da Lei n.° 12.587/2012, art. 30 da
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Lei n.° 8.987/1995 e clausula 11.1 do Contrato n® 002/2022, recomenda-se ao(s)
ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR,
que adote, no prazo de 12 meses, contados nos termos estabelecidos pelo
Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a melhoria das rotinas de
controle administrativo sobre os dados que subsidiam a apuragdo das receitas e
custos do sistema e diminuigdo do risco de pagamento incorreto de subsidios:

° Instituir procedimento administrativo de acesso a base de dados do SBE, a
fim de verificar a fidedignidade da informacéo relativa a receita tarifaria, com
estabelecimento de periodicidade minima, atribuicao de responsaveis da
administracao e documentacao do procedimento.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de instrumento
normativo e todos os procedimentos de verificagdo realizados apés a homologacgao
desta recomendagado, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito,
podendo este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguacu substitui-lo. Controlador Interno

VISTOS, relatados e discutidos,

ACORDAM

OS MEMBROS DO TRIBUNAL PLENO do TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO PARANA, nos termos do voto do Relator, Conselheiro FABIO DE
SOUZA CAMARGO, por unanimidade, em:

I- Homologar as recomendagbes compiladas na peca 4, que

seguem reproduzidas;
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lI- encaminhar, apos o transito em julgado, a Coordenadoria-Geral
de Fiscalizagdo, para o cumprimento do disposto no artigo 267-A, § 6.°, do

Regimento Interno’; e

lll- na sequéncia, a Coordenadoria de Monitoramento e Execugdes,

com fundamento no inciso | do art. 175-L do Regimento Internc®.

Achado 1 — Deficiéncia no Projeto econémico-financeiro que embasou a
contratagao emergencial.
Achado 2 — Atraso na estruturagcdo do projeto para embasar a futura licitagao
Recomendacao 1.1

Considerando a inobservancia do art. 18 da Lei Federal n® 8.987/95 e art. 5° da
Lei Federal n°® 12.587/12, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 24
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a proporcionar maior comodidade do servigo prestado
aos usuarios, através da Estruturacido de um Sistema de Transporte Coletivo
aderente as necessidades dos usuarios e controle adequado sobre a oferta
para atender a demanda:

° Elaborar Projeto Funcional para operacionalizar o novo Sistema de
Transporte, com a realizagao de pesquisas contendo dados confiaveis (estudos
elaborados com base técnica e informacdes retiradas de base de dados que
passem por auditorias de integridade), sobretudo no que diz respeito as
necessidades da populagao (ex.: Pesquisa origem e destino domiciliar a fim de
captar a demanda oculta);

O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L,
XIV, e 259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo das
pesquisas realizadas e Projeto Funcional elaborado, sob responsabilidade do
ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do
Controlador Interno, a fim de verificar a implementagao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno

4 § 6° As recomendagdes homologadas serdo encaminhadas ao jurisdicionado pela Coordenadoria-
Geral de Fiscalizagao ou pela Inspetoria de Controle Externo, conforme o caso.

® Art. 175-L. Compete a Coordenadoria de Monitoramento e Execugdes:

| — manter o registro atualizado, o controle e 0 acompanhamento individualizado das san¢des, de que
trata o art. 85, da Lei Complementar n° 113/2005, bem como os apontamentos, as ressalvas,
determinagdes, recomendagdes e todas as comunicagdes relativas as decisbes exaradas,
executando as respectivas deliberagoes;
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Aparecido da Silva
Franciso Lacerda Brasileiro, Dantas, CPF n°
Prefeitura do Municipio | CPF n° 53.xxx.xxx-91, 587 .xxx.xxx-91 —
de Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacgao 1.2

Considerando a inobservancia do art. 18 da Lei Federal n°® 8.987/95 e art. 5° da
Lei Federal n°® 12.587/12, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 24
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a proporcionar a apropriagao das principais variaveis
econdmicas do servigo, permitindo ao municipio conhecer o valor da tarifa de
modo confidvel, assim como a melhoria no controle do sistema, ante o maior
conhecimento das suas principais variaveis:

° Estruturar, com base nas pesquisas realizadas, o projeto econémico-
financeiro com a delimitacdo do investimento, custo inicial de
operacionalizacao, tempo de depreciacdo e amortizacao do investimento,
remuneragao do capital e servico e fixagao da tarifa;

O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L,
XIV, e 259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo do projeto
econdmico-financeiro elaborado com as variaveis demandadas acima, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal
requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacao
da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da

Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro, Aparecido da Silva
CPF n° 53.xxx.xxx-91, Dantas, CPF n°
Prefeitura do Municipio | Prefeito, ou quem vier a 587 .xxx.xxx-91 —
de Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Recomendacédo 1.3

Considerando a inobservancia do art. 18 da Lei Federal n°® 8.987/95 e art. 5° da
Lei Federal n°® 12.587/12, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 24
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a proporcionar a apropriagcao das principais variaveis
econdmicas do servigo, permitindo ao municipio conhecer o valor da tarifa de
modo confidavel, assim como a melhoria no controle do sistema, ante o maior
conhecimento das suas principais variaveis:

° Estabelecer o tempo contratual com base em premissas econdmicas do
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projeto econdmico-financeiro.

O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L,
XIV, e 259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagao do projeto
econdmico-financeiro contendo, expressamente, a fixagdo do tempo contratual
com base em premissas econdmicas, tais como valor do investimento,
depreciagado, amortizacao, custo de oportunidade do investidor e valor da tarifa
, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da

Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro, Aparecido da Silva
CPF n° 53.xxx.xxx-91, Dantas, CPF n°
Prefeitura do Municipio | Prefeito, ou quem vier a 587 .xxx.xxx-91 —
de Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Achado 3 — Planejamento inadequado do Sistema de Transporte Coletivo Urbano por
desalinhamento a politica nacional de mobilidade urbana.

Recomendacgao 2.1

Considerando a inobservancia dos arts. 5°, 6°, 7° 8° 21 e 24 da Lei Federal n9
12.587/12, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 24
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas aperfeicoar o processo de planejamento dos transportes e
melhorar o acompanhamento do seu funcionamento, proporcionando a melhoria da
qualidade do sistema, incorporando as suas externalidades positivas para seu
préprio financiamento (garantia de recursos no Plano Municipal de Mobilidade
Urbana e/ou de Transportes e devido ao aumento do numero de pagantes):

° Elaborar Plano Municipal de Transportes ou revisar o Plano Municipal de
Mobilidade, antes da nova operacionalizagao do sistema, embasado em estudos
robustos de diagnéstico da demanda presente e potencial (ex: pesquisa domiciliar
Origem e Destino; estudo de variaveis socioeconémicas e pontos geradores de
trafego; pesquisa sobe e desce, etc.). O Plano devera também, conforme a Politica
Nacional de Mobilidade Urbana:

o Estabelecer concretamente a priorizagao do transporte coletivo no sistema de
mobilidade urbana municipal, propondo melhorias da infraestrutura viaria para a
circulagao do transporte coletivo;

o Estruturar a integracao prevista para o sistema;

o Incluir parametros de eficiéncia da integracédo a serem atendidos durante a
operacgao;

o Identificar os meios financeiros que assegurarao a implantagao do Sistema de

Transporte Publico Urbano;
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o Prever a incorporagao de recursos intersetoriais provenientes de beneficiarios
indiretos dos servigos de transporte (ex. estacionamento rotativo, multas, pedagios,
etc.) ao subsidio tarifario;

o Definir areas prioritarias para a implantagado ou incremento da oferta do
servigco de transporte coletivo em areas de maior densidade populacional ou com
caréncia do servico;

o Definir claramente metas e indicadores de atendimento e universalizacdo da
oferta de transporte publico coletivo;
o Definir metas para melhoria da eficiéncia e da eficacia na prestagao do

servico de transporte coletivo, que deverao ser utilizadas para verificagao do
cumprimento contratual do servigo a ser licitado.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo das pesquisas e
planejamento realizados, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito,
podendo este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno

Franciso Lacerda Brasileiro,
CPF n° 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Recomendacéao 2.2

Considerando a inobservancia dos arts. 5° 6°, 7°, 8° 21 e 24 da Lei Federal n°
12.587/12, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no
art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 24 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a
melhorar a qualidade do servico de transporte coletivo, notadamente as condigcbes
de integracdo do sistema na concessao vigente, aumentando a atratividade ao uso
do servigo, inclusive pela modicidade, ante o pagamento de uma so tarifa:

° Utilizar dados de bilhetagem para adaptar os horarios e frequéncias dos
Onibus, buscando oferecer aos usuarios uma integracao eficiente e avaliar a
adequacgao do tempo disponibilizado para integracéo, dadas as condi¢des do
sistema;

o Implementar melhorias da operacao na integracdo e demonstrar dados
utilizados, avaliagdes realizadas e alteragdes efetuadas na operacéo.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de relatérios que
fundamentaram as alteragdes realizadas, com respectivo embasamento em dados
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informados pelo sistema de bilhetagem, sob responsabilidade do ocupante do cargo
de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim
de verificar a implementacdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacéao 2.3

Considerando a inobservancia dos arts. 5° 6°, 7°, 8° 21 e 24 da Lei Federal n°
12.587/12, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no
art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 6 meses, contados nos termos
estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a subsidiar
0 planejamento continuo e integrado do sistema de transporte:

° Estabelecer dialogo constante entre os 6rgaos da administragao publica
municipal responsaveis pelo planejamento urbano/uso do solo e habitacéo para a
revisdo e acompanhamento do Plano Municipal de Mobilidade Urbana de modo a,
por exemplo: considerar previsdes de expansao das linhas previstas no Plano
Municipal de Transporte para areas de expansao da ocupacao, sobretudo em areas
demarcadas como ZEIS, tendo em conta o raio de acesso para o sistema de
transporte de 500m, como indicado no Plano de Mobilidade.

O cumprimento da recomendacao sera monitorado nos termos do art. 157, Ill, do Rl
TCEPR, mediante a apresentacdo de atas de reunides peridédicas e/ou com a
inclusdo da obrigatoriedade desse dialogo em algum instrumento normativo (Lei,
Decreto ou ato afim), além de documentos e/ou relatérios fundamentados
(devidamente motivados) que comprovem as agdes de revisdo e/ou
acompanhamento do Plano Municipal de Mobilidade Urbana conjuntas entre os
orgaos da administragdo publica municipal responsaveis pelo transporte, transito,
planejamento urbano/uso do solo e habitacdo, sob responsabilidade do ocupante do
cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno,
a fim de verificar a implementacao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
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Achado 4 — Inadequacao do tratamento das receitas alternativas
Recomendacgao 3.1

Considerando a inobservancia do art. 9°, § 5° e art. 10, inciso V Lei Federal n°
12.587/12, e art. 11 da Lei Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s)
jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que
adote, no prazo de 01 més, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento
Interno, a seguinte providéncia, com vistas a aumentar a receita do Sistema de
Transporte Publico Coletivo, contribuir para a modicidade tarifaria e para a maior|
satisfacdo do usuario com o sistema de transporte:

° Estabelecer, para cada caso concreto em que houver/ha atividade econémica
desenvolvida no ambito do Sistema de Transporte Coletivo, o direcionamento de
percentual dos recursos arrecadados a modicidade tarifaria.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de comprovacao de
direcionamento das receitas alternativas (planilha/memorial de calculo), sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar,
o0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacdo da medida

indicada.
Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de CPF n° 53.xxx.xxx-91, CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacéo 3.2

Considerando a inobservancia do art. 9°, § 5° e art. 10, inciso V Lei Federal n°
12.587/12, e art. 11 da Lei Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s)
jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que
adote, no prazo de 24 meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento
Interno, a seguinte providéncia, com vistas a aumentar a receita do Sistema de
Transporte Publico Coletivo, contribuir para a modicidade tarifaria e para a maior
satisfacdo do usuario com o sistema de transporte:

o Contratar/realizar estudos para identificar possiveis atividades econémicas a
serem desenvolvidas no ambito do Sistema de Transporte Coletivo. (Exploragéo de
terminais, atividades correlatas a aplicativos, etc.).

O cumprimento da recomendacgdo sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
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259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo dos estudos
realizados, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Achado 5 — Deficiéncia na comunicag¢ao aos usuarios das questoes relacionadas ao
servigo de Transporte Coletivo.

Recomendacgao 4.1

Considerando a inobservancia do art. 14, inciso Ill da Lei Federal n° 12.587/12,
recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A
§2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 01 més, contado a partir da data de
publicagdo da decisdo de homologacdo desta recomendagdo, com vistas a
proporcionar maior alcance de informagdes corretas e atualizadas sobre o sistema
de transporte publico coletivo, menor tempo de espera do usuario nos pontos de
parada e consequentemente maior satisfacdo do usuario com o servico de
transporte:

° Manter atualizadas as informagdes divulgadas aos usuarios do transporte
coletivo (meios digitais) sobre horarios e itinerarios das linhas de énibus ja em
operacao e disponibilizar as mesmas informacdes em meios fisicos, sobretudo no
TTU.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de comprovacao de
atualizacdes das informagdes em meios digitais e fisicos, sob responsabilidade do
ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do
Controlador Interno, a fim de verificar a implementacao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno

Franciso Lacerda Brasileiro,
CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
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Recomendacgao 4.2

Considerando a inobservancia do art. 14, inciso Ill da Lei Federal n°® 12.587/12,
recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A
§2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 03 meses, contados nos termos
estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a
proporcionar maior alcance de informagdes corretas e atualizadas sobre o sistema
de transporte publico coletivo, menor tempo de espera do usuario nos pontos de
parada e consequentemente maior satisfacdo do usuario com o servico de
transporte:

° Normatizar rotina de disponibilizacdo atualizada das informagdes sobre os
horarios e itinerario das linhas de énibus em meio fisico, no minimo no TTU e em
pontos de parada de maior concentragao de linhas e maior movimento de usuarios,
como em areas centrais, entorno de shoppings, universidades, hospitais e outros
polos geradores de viagens.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de comprovacao da
inclusdo dessa obrigagdo em algum ato normativo, sob responsabilidade do
ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do
Controlador Interno, a fim de verificar a implementacao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacgao 4.3

Considerando a inobservancia do arts. 12, 13, 14, 15, 16 e 17 da Lei Federal n9
13.460/17, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no
art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 03 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a
proporcionar maior transparéncia sobre a prestacdo do servigo publico e adequar o
funcionamento da Central 156 e Ouvidoria quanto as manifestacdes sobre transporte
coletivo:

o Normatizar fluxos internos de encaminhamento das reclamacgdes e sugestdes
registradas na Central 156 e Ouvidoria quanto ao transporte coletivo, com definicao
de prazo para respostas as manifestacées dos usuarios em periodo inferior a 30
dias.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacédo de ato normativo
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estabelecendo os fluxos internos que devem ser obedecidos para o
encaminhamento de manifestagbes registradas na Central 156 e Ouvidoria,
conforme requisitos definidos acima, bem como pela apresentagdo de todos os
relatorios produzidos apos a homologagdo da recomendag¢do, demonstrando o
funcionamento adequado dos fluxos da Central 156 e Ouvidoria, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar
o0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacdo da medida

indicada.
Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de CPF n° 53.xxx.xxx-91, CPF n® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacao 4.4

Considerando a inobservancia do arts. 12, 13, 14, 15, 16 e 17 da Lei Federal n°
13.460/17, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no
art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 06 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a
proporcionar maior transparéncia sobre a prestacdo do servico publico e adequar o
funcionamento da Central 156 e Ouvidoria quanto as manifestacdes sobre transporte
coletivo:

° Disponibilizar na internet Relatério Anual de Gestao da Ouvidoria e/ou Central
156, que devera consolidar as informagdes encaminhadas por usuarios, apontar
falhas e sugerir melhorias na prestacao de servigos publicos, conforme lei n°
13.460/2017.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de todos os relatorios
elaborados apdés a homologagao desta recomendacao, conforme requisitos definidos
acima, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n° 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
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Achado 6 — Os controles da integridade e seguranga das informag¢ées do Sistema de
Bilhetagem Eletrénica (SBE) sao insuficientes para garantir a confiabilidade dos
dados armazenados.

Recomendacao 5.1

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 06 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar agdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizacado de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:

° Providenciar programa de capacitagao para os servidores que trabalham
diretamente com o SBE que permita incrementar a capacidade de identificagao,
planejamento, implementacdo e melhoria de controles de segurancga das
informacdes relacionadas ao sistema.

O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacédo de certificados do
pessoal que participou da realizagdo de capacitagéo, tal como descrito acima, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar,
o0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacdo da medida

indicada.
Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de CPF n° 53.xxx.xxx-91, CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacéo 5.2

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR|
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar agdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
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utilizagdo de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:

o Editar politica de seguranga da informagao de acordo com as boas praticas
de mercado, a exemplo daquelas descritas nas normas ABNT ISO 27001:2013,
entre outras relacionadas ao tema. As politicas devem ser aprovadas, publicadas e
comunicadas a todos os atores envolvidos com o sistema de bilhetagem eletrénica
(ex: funcionarios, assessores, terceiros e empresas contratadas),
independentemente da operacionalizagao de novo Sistema de Transporte Coletivo.

O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de instituicdo de
instrumento normativo da politica, juntamente com a comprovacdo de sua
divulgacdo para os interessados (oficios, cursos e afins), sob responsabilidade do
ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do
Controlador Interno, a fim de verificar a implementacdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n° 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacao 5.3

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar agdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizacado de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:

° Obter acesso as bases de dados em tempo real do SBE.

O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagédo de copia (backup) de
base de dados ou dados de acesso (usuario e senha) para acesso a base de dados,
sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal
requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementagcdo da
medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Entidade Recomendacao da Controlador Interno
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Fiscalizagao

Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,

Prefeitura do Municipio de CPF n® 53.xxx.xxx-91, CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendagao 5.4

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar agdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizacdo de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:

° Definir diretrizes para a gestao de controles de acesso ao SBE e
rastreabilidade de alteragdes (quem pode ter acesso, registros de alteragdes nas
bases de dados do SBE, com registro da necessidade, do solicitante, de quem
efetivou a alteracao e do histérico do dado alterado).

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo das diretrizes
estabelecidas em ato normativo da gestora do Sistema de Transporte Coletivo,
juntamente com relatérios de conferéncia periddica (conforme constar no ato
normativo) do SBE, com o intuito de conferir se houve alguma mudanca e o seu
responsavel, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n° 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacgao 5.5

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
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de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar a¢cées de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizagdo de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:

o Executar rotinas de fiscalizagdo que tenham como objeto a verificagao da
integridade dos dados do sistema (por exemplo: cruzamento de dados, verificagdes
in loco dos dados armazenados no sistema — hodémetro fisico versus relatorios de
quilometragem, entre outros), com a producgéao de relatério e encaminhamentos a
eventuais inconsisténcias.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de todos o(s)
relatorio(s) e encaminhamento(s) produzidos apdés a homologacédo desta
recomendacgao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo
este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacgao 5.6

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR|
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar agdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizacdo de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:

° Definir normativamente diretrizes para fiscalizagao da execug¢ao contratual
que tenham como objeto a verificacdo da integridade dos dados produzidos pelo
SBE que contemplem, no minimo: periodicidade de sua realizacdo, atribuigao de
responsaveis e producao de relatorio.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo das diretrizes de
fiscalizagdo contratual estabelecidas em normativo e todas as suas execugdes
realizadas apés a homologagdo desta recomendagdo, sob responsabilidade do
ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do
Controlador Interno, a fim de verificar a implementagéo da medida indicada.
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Entidade

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Fiscalizagao

Controlador Interno

Prefeitura do Municipio de
Foz do Iguagu

Franciso Lacerda Brasileiro,
CPF n°® 53.xxx.xxx-91,
Prefeito, ou quem vier a

Aparecido da Silva Dantas,
CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Controlador Interno

substitui-lo.
Recomendacao 5.7

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR|
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 24 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, quando da realizagéo
de novo processo de concessao, com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados
do SBE, ampliar a possibilidade de compreensao da realidade do transporte publico
coletivo por parte do municipio a fim de subsidiar acdes de planejamento e reduzir o
risco de danos ao erario por utilizagcdo de dados inconsistentes no pagamento as
empresas de transporte:

° Incluir clausulas contratuais que permitam ao Municipio total acesso ao SBE
como, por exemplo, bases de dados, codigo-fonte, entre outros recursos essenciais
para a gestao do sistema e auditoria das informacoes.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo do novo contrato de
concessao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Fiscalizagao
Franciso Lacerda Brasileiro,
CPF n° 53.xxx.xxx-91,
Prefeito, ou quem vier a
substitui-lo.

Entidade Controlador Interno

Aparecido da Silva Dantas,
CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Controlador Interno

Prefeitura do Municipio de
Foz do Iguagu

Achado 7 — Deficiéncia na fiscalizagao da prestacao do servigo de transporte coletivo.
Recomendacgao 6.1

Considerando a inobservancia do art. 5°, inciso IV; art. 6°, inciso VIII, art. 8°, inciso Il
e art. 10°, incisos |, II, lll e IV da Lei Federal n® 12.587/2012 e art. 6°, § 1° e 2° e art.
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29 da Lei Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a organizagdo das rotinas de fiscalizagdo e controle do
servico de transporte, melhoria no desempenho da prestacdo do servigo de
transporte coletivo, maior clareza acerca da suficiéncia da execugao contratual e
maior seguranca juridica na aplicagao de sangdes:

o Fixar, normativamente, parametros claros para o desempenho do Transporte
Coletivo, com base em estudos desenvolvidos, a serem aplicados no contrato
emergencial e no novo Sistema em construg&o, contendo, no minimo, os seguintes
temas: seguranga, higiene, pontualidade, lotacao, partida, satisfacdo dos usuarios,
informacdes disponibilizadas aos usuarios;

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagcdo de normativo
estabelecendo os parédmetros de desempenho, tal como descrito acima, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar,
o0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementagdo da medida

indicada.
Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de CPF n° 53.xxx.xxx-91, CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacéo 6.2

Considerando a inobservancia do art. 5°, inciso |V; art. 6°, inciso VIII, art. 8°, inciso Il
e art. 109, incisos |, Il, Il e IV da Lei Federal n°® 12.587/2012 e art. 6°, § 1° e 2° e art.
29 da Lei Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a organizacdo das rotinas de fiscalizagcdo e controle do
servico de transporte, melhoria no desempenho da prestacdo do servico de
transporte coletivo, maior clareza acerca da suficiéncia da execug¢ao contratual e
maior seguranca juridica na aplicagao de sangoes:

o Fixar, normativamente, e executar rotina de fiscalizagao, por parte da
FozTrans, do desempenho do servigo, analisando os componentes mencionados na
Recomendacéao 6.1, com a producao de relatorios contendo providéncias a serem
adotadas para a melhoria no que estiver desconforme com o que fixado pela
Prefeitura, e estabelecendo a periodicidade para essas fiscalizagdes;

DOCUMENTO E ASSINATURA(S) DIGITAIS
AUTENTICIDADE E ORIGINAL DISPONIVEIS NO ENDERECO WWW.TCE.PR.GOV.BR, MEDIANTE IDENTIFICADOR F1EP.4ZLA.W5AQ.CBNY



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA

-~

O cumprimento da recomendagao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de normativo
estabelecendo rotina de fiscalizagdo do desempenho do servigo, tal como descrito
acima, e todos os relatérios de fiscalizagao elaborados sob tal diretriz feitos apos a
homologacao desta recomendacgao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de
Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de|
verificar a implementagcdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do lguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacéao 6.3

Considerando a inobservancia do art. 5°, inciso |V; art. 6°, inciso VIII, art. 8°, inciso Il
e art. 10°, incisos |, Il, Ill e IV da Lei Federal n°® 12.587/2012 e art. 6°, § 1° e 2° e art.
29 da Lei Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a organizacdo das rotinas de fiscalizagdo e controle do
servico de transporte, melhoria no desempenho da prestacdo do servico de
transporte coletivo, maior clareza acerca da suficiéncia da execugao contratual e
maior seguranca juridica na aplicagcao de sangoes:

° Inserir na legislagdo municipal as sangdes por inexecugao contratual,
sobretudo de carater monetario.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de dispositivos na
legislagdo estabelecendo sang¢des monetarias por inexecugado contratual, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar,
o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacdo da medida

indicada.

Responsavel pelo

atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de CPF n° 53.xxx.xxx-91, CPF n® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacgiao 6.4
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Considerando a inobservancia do art. 5°, inciso |V; art. 6°, inciso VIII, art. 8°, inciso Il
e art. 10°, incisos |, Il, Il e IV da Lei Federal n°® 12.587/2012 e art. 6°, § 1° e 2° e art.
29 da Lei Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo,
com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12
meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte
providéncia, com vistas a organizagdo das rotinas de fiscalizagdo e controle do
servico de transporte, melhoria no desempenho da prestacdo do servico de
transporte coletivo, maior clareza acerca da suficiéncia da execugao contratual e
maior seguranca juridica na aplicagcao de sangoes:

° Realizar estudos, com base, também, em casos de outras cidades, para aferir
se 0s valores das novas sangdes estdo razoaveis para cumprir a sua funcao
precipua de ser indutor da boa prestacao do servigo publico, inserindo-os na
legislagdo municipal.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo dos estudos
realizados para embasamento dos valores definidos na legislacdo, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar,
o0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacdo da medida
indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguacu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacgao 6.5

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR ISO 27001-2013, ABNT NBR|
ISO 27002-2013, ABNT NBR ISO 22301-2013 e arts. 30 e 31, inciso V da Lei
Federal n° 8987/95, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com
fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 6 meses,
contados nos termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia,
com vistas a aumentar a confiabilidade dos dados do SBE, ampliar a possibilidade
de compreensao da realidade do transporte publico coletivo por parte do municipio a
fim de subsidiar agdes de planejamento e reduzir o risco de danos ao erario por
utilizacdo de dados inconsistentes no pagamento as empresas de transporte:

° Fixar, normativamente, e executar rotinas de fiscalizagcao do adequado
cumprimento contratual, inclusive com a utilizagcdo de dados produzidos por meio de
Tecnologia da Informagéao.

O cumprimento da recomendacdo sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, €
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259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de normativo
estabelecendo rotina de fiscalizagdo do cumprimento contratual, tal como descrito
acima, e todos os relatérios de fiscalizagao elaborados sob tal diretriz, feitos apds a
homologacéo desta recomendacgao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de
Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de
verificar a implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n° 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Achado 8 — O Sistema de Transporte Coletivo ndao é universalmente acessivel
Recomendacgao 7.1

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR 14022/2011 e ABNT NBR
9050/2020, art. 3° e 4° da Lei 10.048/2000, art. 38, §2° e 3° do Decreto 5296/2004,
art. 244 da Constituicdo Federal, art. 46 da Lei n° 13.146/2015, art. 5° e 11 da Lei
10.098/2000, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento
no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 3 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a
melhoria das condi¢gbdes de acessibilidade do sistema de transporte coletivo e maior]
atratividade ao uso do sistema pela maior facilidade de circulacdo para acesso aos|
pontos de parada e melhores condigdes de conservacao dos abrigos.

° Realizar fiscalizagdes periddicas (de acordo com os prazos estipulados
normativamente) para verificar o funcionamento adequado das plataformas
elevatdrias veiculares, e para verificar se todos os veiculos adaptados para
acessibilidade estdo de acordo com as exigéncias da NBR 14.022/2011, bem como
solicitar ajustes caso constatadas inconformidades.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, €
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagao de todos os relatorios
de fiscalizagbes dos veiculos realizadas apés a homologagao desta recomendacéao,
sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal
requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementacdo da
medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da

Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Prefeitura do Municipio de Aparecido da Silva Dantas,
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Foz do Iguagu Franciso Lacerda Brasileiro, | CPF n° 587.xxx.xxx-91 —
CPF n® 53.xxx.xxx-91, Controlador Interno
Prefeito, ou quem vier a
substitui-lo.

Recomendagao 7.2

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR 14022/2011 e ABNT NBR
9050/2020, art. 3° e 4° da Lei 10.048/2000, art. 38, §2° e 3° do Decreto 5296/2004,
art. 244 da Constituicdo Federal, art. 46 da Lei n° 13.146/2015, art. 5° e 11 da Lei
10.098/2000, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento
no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 01 més, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, com vistas a melhoria das condi¢des
de acessibilidade do sistema de transporte coletivo e maior atratividade ao uso do
sistema pela maior facilidade de circulagdo para acesso aos pontos de parada e
melhores condigdes de conservagao dos abrigos.

° Adequar o Terminal de Transporte Urbano as exigéncias de acessibilidade:
desobstruir e disponibilizar o sanitario acessivel; adaptar a porta do sanitario e o
acionamento da torneira @ NBR 9050/2020; sinalizar 20% dos assentos como
preferenciais para pessoas com deficiéncia, com mobilidade reduzida, obesos,
idosos, gestantes ou pessoas com criangas de colo, conforme NBR 14022/2011.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, €
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de relatério com
registros fotograficos e respectivas descricbes que comprovem as alteragdes
realizadas, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguacu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacéao 7.3

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR 14022/2011 e ABNT NBR
9050/2020, art. 3° e 4° da Lei 10.048/2000, art. 38, §2° e 3° do Decreto 5296/2004,
art. 244 da Constituicdo Federal, art. 46 da Lei n° 13.146/2015, art. 5° e 11 da Lei
10.098/2000, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento
no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, com vistas a melhoria das condi¢des
de acessibilidade do sistema de transporte coletivo e maior atratividade ao uso do
sistema pela maior facilidade de circulagdo para acesso aos pontos de parada e
melhores condi¢des de conservagio dos abrigos.
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° Adequar o Terminal de Transporte Urbano as exigéncias de acessibilidade:
providenciar dispositivos de sinalizagao e informacéo visual e tatil ou visual e sonora.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de relatério com
registros fotograficos e respectivas descricbes que comprovem as alteragdes
realizadas, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno

Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,

Prefeitura do Municipio de CPF n° 53.xxx.xxx-91, CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguacu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacgéo 7.4

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR 14022/2011 e ABNT NBR
9050/2020, art. 3° e 4° da Lei 10.048/2000, art. 38, §2° e 3° do Decreto 5296/2004,
art. 244 da Constituicdo Federal, art. 46 da Lei n° 13.146/2015, art. 5° e 11 da Lei
10.098/2000, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento
no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 6 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, com vistas a melhoria das condi¢cdes
de acessibilidade do sistema de transporte coletivo e maior atratividade ao uso do
sistema pela maior facilidade de circulagao para acesso aos pontos de parada e
melhores condi¢cbes de conservagao dos abrigos.

° Apresentar planejamento para substituir gradativamente os pontos de parada
do padréo “amarelinho” pelo padrdo novo ou outro modelo adequado as exigéncias
de acessibilidade, com definicao de etapas e cronograma.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de plano de agéo
com cronograma e responsaveis pela implantagcdo, sob responsabilidade do
ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar o auxilio do
Controlador Interno, a fim de verificar a implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da

Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Prefeitura do Municipio de| Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,
Foz do Iguagu CPF n°® 53.xxx.xxx-91, CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
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Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.
Recomendacgao 7.5

Considerando a inobservancia das normas ABNT NBR 14022/2011 e ABNT NBR
9050/2020, art. 3° e 4° da Lei 10.048/2000, art. 38, §2° e 3° do Decreto 5296/2004,
art. 244 da Constituicdo Federal, art. 46 da Lei n° 13.146/2015, art. 5° e 11 da Lei
10.098/2000, recomenda-se ao(s) ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento
no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que adote, no prazo de 12 meses, contados nos
termos estabelecidos pelo Regimento Interno, com vistas a melhoria das condigdes
de acessibilidade do sistema de transporte coletivo e maior atratividade ao uso do
sistema pela maior facilidade de circulagdo para acesso aos pontos de parada e
melhores condigdes de conservagao dos abrigos.

° Realizar diagnostico e planejamento, com a apresentagédo de cronograma,
para providenciar a adequacgao das calgadas no entorno dos pontos de parada as
normas de acessibilidade, principalmente nos locais de maior fluxo de pedestres e
usuarios que acessam o transporte coletivo, considerando a legislagdo municipal e
0s padrdes de construgéo ja estabelecidos em norma local.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo do diagndstico e
planejamento contendo cronograma de ac¢des e seus responsaveis, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar,
o0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementagdo da medida
indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguacu substitui-lo. Controlador Interno

Achado 9 — A Gestao Financeira do Sistema de Transporte é inadequada
Recomendacéo 8.1

Considerando a inobservancia do art. 8° inciso VI e art. 9° §1° da Lei n.°
12.587/2012, e arts. 29 e 30 da Lei n.° 8.987/1995, recomenda-se ao(s) ente(s)
jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR, que
adote, no prazo de 12 meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento
Interno, a seguinte providéncia, com vistas a melhoria das rotinas de controle
administrativo sobre os dados que subsidiam a apuracao das receitas e custos do
sistema; producéo de parametros, coeficientes, fatores de utilizagao e estimativas de
demanda e quilometragem que correspondam a realidade municipal; aumento da
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eficiéncia na prestacédo do servigo e correcao da incidéncia de taxa de remuneragao
de capital na taxa de remunerag¢ao do servigo prestado:

° Instituir procedimentos, por meio de instrumento normativo, de controles
sobre os dados, contabilidade, recursos técnicos, econdmicos e financeiros da
concessionaria relativos ao servigo, com periodicidade, atribuicdo de responsavel da
administragao, procedimento de coleta de dados primarios e itens a serem
verificados, a fim de que haja uma rotina administrativa documentada de verificacéo
das informagdes necessarias a boa gestéo financeira do servigo prestado.

O cumprimento da recomendacio sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, ¢
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de instrumento
normativo e documentos que comprovem o controle dos dados acima, sob
responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este Tribunal requisitar,
o0 auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a implementagdo da medida

indicada.
Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de CPF n° 53.xxx.xxx-91, CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguacu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacéo 8.2

Considerando a inobservancia do art. 8° inciso VI e art. 9° §1° da Lei n.°
12.587/2012, e arts. 29 e 30 da Lei n.° 8.987/1995, recomenda-se ao(s) ente(s)
jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que
adote, no prazo de 12 meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento
Interno, a seguinte providéncia, com vistas a melhoria das rotinas de controle
administrativo sobre os dados que subsidiam a apuragao das receitas e custos do
sistema; producéo de parametros, coeficientes, fatores de utilizagao e estimativas de
demanda e quilometragem que correspondam a realidade municipal; aumento da
eficiéncia na prestacédo do servigco e correcado da incidéncia de taxa de remuneracao
de capital na taxa de remuneracgao do servigo prestado:

° Elaborar procedimento de coleta de dados produzidos pelo sistema e seu
estudo, a fim de que, ao fim do contrato emergencial, em um novo acordo, possam
se estabelecer coeficientes de custo, fatores de utilizagdo de mao de obra, demanda
projetada e quilometragem projetada baseados em dados do préprio municipio.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagao de estudo com base
em dados coletados do SBE de coeficientes de custo, fatores de utilizagdo de méao
de obra, demanda projetada e quilometragem para novo acordo ou NnovoO pProcesso
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de concessao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo
este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
Recomendacgao 8.3

Considerando a inobservancia do art. 8° inciso VI e art. 9° §1° da Lei n.°
12.587/2012, e arts. 29 e 30 da Lei n.° 8.987/1995, recomenda-se ao(s) ente(s)
jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que
adote, no prazo de 24 meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento
Interno, quando da realizagdo de novo processo de concessdao, com vistas a
melhoria das rotinas de controle administrativo sobre os dados que subsidiam a
apuracao das receitas e custos do sistema; producado de parametros, coeficientes,
fatores de utilizagdo e estimativas de demanda e quilometragem que correspondam
a realidade municipal; aumento da eficiéncia na prestagao do servigo e corregao da
incidéncia de taxa de remuneragcao de capital na taxa de remuneragcéo do servigo
prestado:

° Prever, em novo contrato de concesséo, a possibilidade de ganhos de
produtividade na prestacéo do servico, de modo que a melhoria de eficiéncia e
ganhos de escala sejam compartilhados com prestador, poder publico e sociedade;

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de novo contrato de
concessao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagao da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n° 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno

Recomendacgao 8.4

Considerando a inobservancia do art. 8° inciso VI e art. 9° §1° da Lei n.°
12.587/2012, e arts. 29 e 30 da Lei n.° 8.987/1995, recomenda-se ao(s) ente(s)
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jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR, que
adote, no prazo de 24 meses, contados nos termos estabelecidos pelo Regimento
Interno, quando da realizagdo de novo processo de concessdo, com vistas a
melhoria das rotinas de controle administrativo sobre os dados que subsidiam a
apuracao das receitas e custos do sistema; producado de parametros, coeficientes,
fatores de utilizagdo e estimativas de demanda e quilometragem que correspondam
a realidade municipal; aumento da eficiéncia na prestagéo do servigo e corregcéao da
incidéncia de taxa de remuneragao de capital na taxa de remuneragcéo do servigo
prestado:

° Retirar, em novo contrato de concessao, a incidéncia da remuneragao do
capital investido na remuneragao sobre o servigo prestado pela concessionaria.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de novo contrato de
concessao, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguacu substitui-lo. Controlador Interno

Achado 10 — Os subsidios pagos nao foram suportados por controles apropriados das
receitas e dos custos do sistema.

Recomendacéo 9.1

Considerando a inobservancia do art. 10, inciso IV da Lei n.° 12.587/2012, art. 30 da
Lei n.° 8.987/1995 e clausula 11.1 do Contrato n® 002/2022, recomenda-se ao(s)
ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2°, do RI-TCEPR,
que adote, no prazo de 12 meses, contados nos termos estabelecidos pelo
Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a melhoria das rotinas de
controle administrativo sobre os dados que subsidiam a apuragdo das receitas e
custos do sistema e diminuigdo do risco de pagamento incorreto de subsidios:

o Instituir, mediante normatizagao, procedimento administrativo com a finalidade
de estabelecer uma rotina de controle sobre a quilometragem, inclusive com a
utilizacdo de recursos tecnoldgicos, com estabelecimento de periodicidade minima,
atribuicdo de responsaveis da administracdo e documentagao do procedimento;

O cumprimento da recomendacido sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, €
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259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentacdo de instrumento
normativo, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito, podendo este
Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno

Franciso Lacerda Brasileiro, | Aparecido da Silva Dantas,

Prefeitura do Municipio de CPF n® 53.xxx.xxx-91, CPF n°® 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu Prefeito, ou quem vier a Controlador Interno
substitui-lo.

Recomendacéo 9.2

Considerando a inobservancia do art. 10, inciso IV da Lei n.° 12.587/2012, art. 30 da
Lei n.° 8.987/1995 e clausula 11.1 do Contrato n® 002/2022, recomenda-se ao(s)
ente(s) jurisdicionado(s) abaixo, com fundamento no art. 267-A §2° do RI-TCEPR,
que adote, no prazo de 12 meses, contados nos termos estabelecidos pelo
Regimento Interno, a seguinte providéncia, com vistas a melhoria das rotinas de
controle administrativo sobre os dados que subsidiam a apuragdo das receitas e
custos do sistema e diminuigdo do risco de pagamento incorreto de subsidios:

° Instituir procedimento administrativo de acesso a base de dados do SBE, a
fim de verificar a fidedignidade da informacéo relativa a receita tarifaria, com
estabelecimento de periodicidade minima, atribuicdo de responsaveis da
administracao e documentagao do procedimento.

O cumprimento da recomendacgao sera monitorado nos termos do art. 175-L, XIV, e
259, paragrafo unico, do RI-TCEPR, mediante a apresentagdo de instrumento
normativo e todos os procedimentos de verificacdo realizados apés a homologacgao
desta recomendagdo, sob responsabilidade do ocupante do cargo de Prefeito,
podendo este Tribunal requisitar o auxilio do Controlador Interno, a fim de verificar a
implementagdo da medida indicada.

Responsavel pelo
atendimento da
Recomendacao da
Entidade Fiscalizagao Controlador Interno
Franciso Lacerda Brasileiro,

CPF n°® 53.xxx.xxx-91, Aparecido da Silva Dantas,
Prefeitura do Municipio de| Prefeito, ou quem vier a CPF n° 587 .xxx.xxx-91 —
Foz do Iguagu substitui-lo. Controlador Interno
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Votaram, nos termos acima, os Conselheiros FABIO DE SOUZA
CAMARGO, NESTOR BAPTISTA, FERNANDO AUGUSTO MELLO GUIMARAES,
IVAN LELIS BONILHA, JOSE DURVAL MATTOS DO AMARAL, IVENS
ZSCHOERPER LINHARES e MAURICIO REQUIAO DE MELLO E SILVA

Presente a Procuradora do Ministério Publico junto ao Tribunal de
Contas KATIA REGINA PUCHASKI.

Plenario Virtual, 24 de novembro de 2022 — Sessao Ordinaria Virtual n°® 17.

FABIO DE SOUZA CAMARGO
Presidente
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